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Chapitre 1:

L'entreprise



1. Définition

L'entreprise peut étre définie comme un groupe humain de production,
autonome, disposant d'un patrimoine exercant un effet sur son

environnement et dont le devenir dépend du produit de son activité.

A partir de sa définition on peut déduire 6 caractéristiques

fondamentales de I'entreprise :
- l'entreprise est un groupe humain.
- Lentreprise est un groupe de production.
- L'entreprise dispose d’un patrimoine
- Lentreprise poursuit des objectifs.
- L'entreprise exerce un effet d’attraction sur son environnement.

- L'entreprise est autonome.

2. Lentreprise est un groupe humain

L'entreprise ne peut exister que suite a I'association de deux personnes

ou plus, le produit de I'entreprise est un bien ou un service.

Il constitue une entité dans le service de par la contradiction de chacun

de ses membres dans I'exercice des activités nécessitées par la mission



qui lui a été attribuée. Le produit de I'entreprise est une ceuvre

collective.
;3. L'entreprise est un groupe de production

Les membres d'une entreprise s’associent afin de produire et de
commercialiser un produit. Ce produit peut étre un bien matériel, ou

un bien immatériel.

a. L'entreprise autonome

L'entreprise constitue un groupe d’autonomie, elle dispose de
I'autonomie financiere dans la mesure ou elle peut utiliser librement

ses sources financiéres dans le cadre de son activité.

Elle dispose aussi d’'une autonomie décisionnelle : elle peut utiliser

librement ses ressources financieres dans le cadre de son activité.

Elle dispose aussi de l'autonomie décisionnelle, elle fixe librement
selon les préférences de son équipe dirigeante les politiques et la

stratégie a suivre pour la réalisation de ses objectifs.

Elle choisit aussi le moyen de production, de gestion et de motivation

de son personnel.

s. L'entreprise dispose du patrimoine



Le fonctionnement de l'entreprise nécessite le moyen matériel,
humain, financier. L'ensemble de ces moyens constitue la forme du

patrimoine.

6. L'entreprise poursuit des objectifs

A travers la tache qu’elle attribue a ses membres et les actions qu’elle-
méme cherche a atteindre 1 ou plusieurs résultats. Exemple :
augmenter le chiffre d’affaire, les résultats qu’elle cherche a atteindre

constitue cet objectif.

7. Lentreprise exerce un effet d’attraction sur

son environnement

L'entreprise produit des biens et des services en vue de satisfaire les
besoins de son environnement. Par conséquent elle attire les clients

qui veulent acheter ses produits.

= Elle attire aussi le fournisseur qui lui propose sa production ou ses

services.

»Elle peut aussi attirer des actionnaires pour prendre part a son

capital, de méme elle attire les chercheurs d’emplois.



» |l y a donc un échange qui se fait entre l'entreprise et son
environnement, il lui fournit le matériel, les capitaux, les moyens
techniques et les moyens humains puis en contre partie, 'entreprise
fourni des flux de biens et services destinés a satisfaire les besoins de

I’environnement.

s. Les participants de I'’entreprise

On distingue deux types de participants :
- Les participants internes
- Les participants externes

[Is contribuent d’'une maniére directe ou indirecte au fonctionnement

de 'entreprise.

Les participants internes font partie du personnel de I'entreprise. Ils

contribuent directement a son fonctionnement. Il s’agit de :
o Ladirection
o Cadre

o Le salaire de base



Les participants externes ne font pas partie de I'entreprise mais il s’y

intéresse et agissent sur son fonctionnement. Il s’agit :

Des actionnaires

- Des fournisseurs

- Des banquiers

- Des clients

- Des clients

- Des pouvoirs publics

- des syndicats



